
ホームトレードの初期設定はお済みですか？
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初回ログイン時にログインパスワードおよび取引パスワードの変更完了後、メニューボタンは次のように表
示されます。

！ パスワード変更が完了しても、初期設定は完了していません！

仮パスワード郵送時に同封の「第四北越証券ホームトレードスタートガイド」の手順に沿って、初期設定の
お手続きをお願いいたします。

初期設定が完了後、各メニューのボタンがクリックできるようになります。

■ホームトレード取引および取引残高報告書等電子交付サービスをご契約の場合

■取引残高報告書等電子交付サービスのみご契約の場合

※こちらのサービスをご契約の場合、ホームトレードでのお取引はできません。



ホームトレード トップページ
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ホームトレードをより安全にご利用いただくために
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第四北越証券ホームトレードでは、第三者による不正アクセス防止のためにメール認証による「二段階
認証（ワンタイムパスワード）」を必須化とさせていただいております。
「二段階認証（ワンタイムパスワード）」は、ログイン時にお客様コードおよびログインパスワードに
よる認証に加え、ご登録のメールアドレスに送信された「認証コード」（数字6桁）を入力する事で、よ
り安全にログインすることができます。「認証コード」はログインする際に毎回変化し再利用ができな
いため、不正ログインを防ぐ効果があります。

よりセキュリティの高いアプリによる二段階認証もご用意しております。
アプリによる二段階認証はお客様任意です。
設定・操作方法につきましては、ホームトレードトップページ➡「当社からのお知らせ」➡
「2020/12/14 二段階認証（ワンタイムパスワード）の設定・操作方法について」をご確認ください。
注）書類でのお申込みはありません。お客様ご自身で設定をお願いいたします。

よりセキュリティの高いアプリによる二段階認証もあります。

メール認証による二段階認証の手順

①ホームトレードログイン画面を開き、お客様コード、ログインパスワードを入力し、「ログイン」ボ
タンを押してください。

②ご登録のメールアドレスが表示されますので、「送信」ボタンを押してください。
「【第四北越証券】認証コードのご案内」のメールが届いているか確認してください。

③「【第四北越証券】認証コードのご案内」に記載されている、6桁の認証コードを「認証コード」に入
力してください。その後、「認証」ボタンを押してください。
認証コードの有効期限は「送信」ボタンを押してから10分間です。
「戻る」ボタンで戻り、前画面に戻って「送信」ボタンをクリックすると、その都度、新しい6桁の認
証コードが送信されます。
「戻る」ボタンは有効期限10分以上過ぎて認証ができなかったときのみ、押してください。

④トップ画面が表示されれば、ログインは完了です。

「認証コード」の入力間違いによりロックが掛かってしまった場合

「認証コード」の入力間違いによりロックが掛かってしまった場合、以下の認証不可時間が到達するま
で、認証することができません。ロックの自動解除後に再度ログイン（上記手順①）を行い、上記手順
②で「認証コード」を請求してください。
弊社ではロック解除ができませんので、解除されるまでお待ちください。

ロック到達回数 認証不可時間

ロック① 5回 5分

ロック② 3回 60分

ロック② 3回 60分

ロック②の「認証コード」を3回間違え60分経過後、その後のロック到達回数はロック②を繰り返します。
ロック初期化時間は24時間です。
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「秘密の質問・回答」の設定のお願い
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ログインパスワードまたは取引パスワードを失念された場合、お客さまが「秘密の質問・回答」を設定
することにより、ホームトレード画面上でパスワードの再設定が可能となります。「秘密の質問・回
答」の設定されることをおすすめいたします。
注）こちらのサービスは個人のお客さまのみご利用が可能です。

１画面目 口座情報 登録情報照会

２画面目 パスワード －入力－
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３画面目 秘密の質問・回答の登録/変更
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４画面目 秘密の質問・回答確認

５画面目 秘密の質問・回答 －受付－

「秘密の質問・回答」の登録は完了です。「秘密の質問・回答」は随時変更することが可能です。


